Vorteile einer Zertifizierung durch VOI-CERT

%) Unabhangige Instanz zur Prifung

3 Fundierte Erfahrung des VOI mit Prifkriterien
und langjahrige Zusammenarbeit mit
namhaften Prifungsinstitutionen

3 Prifung erfolgt durch erfahrene und
zertifizierte Auditoren

3) Priifsiegel des VOI bietet Sicherheit flir den
Kunden und einen Wettbewerbsvorteil fir den
Anbieter von IT-Leistungen

3 Mit der Beauftragung eines VOI Compliance
Certificate (VCC) ist automatisch die kostenfreie
Fordermitgliedschaft im VOI fiir ein Jahr verbun-
den.
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|:| Bitte senden Sie uns weitere Informationen zu
VOI-CERT zu

[] Wir sind an der Durchfiihrung einer Zertifizierung
interessiert

Firma:

Name:

Adresse:

Telefon:

E-Mail:

Internet:

«VOI CERT®

Gepriifte Sicherheit

VOI Service GmbH
Postfach 140 231

D-53057 Bonn

Geschaftsfiihrer:
Peter J. Schmerler (ViSdP)

Schaffen Sie Sicherheit durch
gepriifte Software, Services
und Geschaftsprozesse

T +49 228 908 2089
F +49 228 908 2091

voi@voi.de

www.voi.de
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Uber uns

1991 gegriindet ist der VOI — Verband Organisations-
und Informationssysteme e.V.” heute der Kompe-
tenztrager Nr. 1 im Bereich Enterprise Information
Management.

{¢ Vernetzt Offen Innovativ %)

Als ,voice of information” bildet der unabhangige
Fachverband die kommunikative Briicke zwischen
Anbietern und Anwendern.

VOI-CERT wird von der VOI Service GmbH, einem
hundertprozentigen Tochterunternehmen des VOI
angeboten und durchgefiihrt.

Fundierte Erfahrung

Bereits seit Jahren nutzen Behérden und Unterneh-
men die Regelwerke des VOI bei der Einfiihrung von
Dokumenten-Management und Archivierungslosun-
gen. Die Mitglieder des VOI verfligen daher tber eine
einzigartige Kompetenz im Markt, die auf
fundierter Praxiserfahrung aufbaut.

Zertifizierungsschwerpunkte

Das VOI-CERT Programm bietet Soft-
wareherstellern, IT-Dienstleistern und
Anwendern, die Moglichkeit, ihr Leis-
tungsangebot und ihre Anwendungen
neutral prifen zu lassen und ein VOI-
Zertifikat zu erlangen.

Fachkundige Auditoren priifen auf Basis
standardisierter Prifungsanforderungen Software,
Dienstleistungen und Geschaftsprozesse auf Einhal-
tung technischer Standards, gesetzlicher Anforderun-
gen sowie auf Beweissicherheit.

Zertifizierte Auditoren

Der VOI-CERT-Zertifizierungsausschuss prift und zer-
tifiziert erfahrene Auditoren, die dann fiir die Durch-
fihrung von Audits beim Auftraggeber gemal den
VOI-CERT-Richtlinien zugelassen werden.

Audit

Der Auditor nimmt vor Ort beim Auftraggeber alle not-
wendigen Informationen auf, wertet diese anhand der
zugrunde gelegten Prufungskriterien aus und erstellt
einen Auditbericht samt einer Empfehlung
fir den VOI-CERT-Zertifizierungsausschuss.
Auf dieser Grundlage entscheidet der Zer-
tifizierungsausschuss tber die Erteilung
eines Zertifikates.

Zertifikate

Das VOI Compliance Certificate (VCC) fir
Unternehmen wird nach einem Audit und
der Zulassung durch den VOI-CERT-
Zertifizierungsausschuss in der Regel fiir 3
Jahre erteilt. Hiernach ist eine Re-
Zertifizierung erforderlich.

Dariiber hinaus werden vom VOI-CERT weitere Zertifi-
kate fiir Personen angeboten:

3 VOI Certified Auditor (VCA)
bescheinigt Personen die
Zertifizierung zum VOI Auditor

3 VOI Certified Expert (VCE)
bescheinigt Personen die Zertifizierung
zum VOI Fachexperten

3 VOI Certified Trainer (VCT)
bescheinigt Personen die Zertifizierung
zum VOI Trainer

VOI-CERT arbeitet eng mir der VOI-Akademie zusam-
men. Teilnehmer an Aus—und Weiterbildungs-
Programmen der VOI-Akademie erhalten somit die
Moglichkeit, nach erfolgreicher Absolvierung einer
Prifung ein Ausbildungszertifikat zu erlangen.

Ablauf einer Unternehmenszertfizierung

Zur Abgrenzung des Prifungsumfangs wird zunachst
ein Workshop durchgefiihrt und das Priifungsthema
genau spezifiziert. AnschlieSend findet ein Pre-Audit
statt, in dem gepruft wird, ob wesentliche Prifungs-

anforderungen eingehalten werden. Ist dies nicht der
Fall, wird gepruft, inwiefern Nachbesserungen vorge-
nommen werden kdénnen.

Beim Audit selbst wird bei jedem Pri-
fungspunkt festgestellt, ob die jeweiligen
Anforderungen erreicht sind oder ob
Abweichungen vorhanden sind. Der

Q Audit umfasst einen umfangreichen Fra-
genkatalog zum Thema, eine Prifung der
jeweiligen Dokumentation der Software
bzw. des Geschaftsprozesses oder der
Dienstleistung und ggf. eine intensive
Prifung der technischen Gegebenheiten
vor Ort. Die Ergebnisse werden in einem
detaillierten Audit-Bericht dokumentiert.

Zertifizierungsprodukte

3 ,,PK-DML ready”
Zertifizierung auf Einhaltung der vom VOI entwi-
ckelten ,Prifungskriterien fir Dokumentenma-
nagement-Lésungen”

¥ ,QVD—AQualititsgesicherte Verfahrens-
Dokumentation”
Erstellung und Zertifizierung von Verfahrens-
Dokumentation nach gesetzlichen und
unternehmensinternen Anforderungen

3 Beweis— und revisionssichere
Speicherung
Prifung der Beweisanforderungen bei digitaler
Erfassung und Speicherung von Daten

9 , TR-RESISCAN ready*
Gesetzkonformes Verfahren zum
ersetzenden Scannen

Prifung auf konforme Verfahrensdokumentation
und Durchfiihrung des Scannens entsprechend den
gesetzlichen Anforderungen der TR-RESISCAN des
BSI (Bundesamt fiir Sicherheit in der Informations-
technik).



